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Tirkiye Is Kurumu Genel Miidlirliigii’niin teknik ve finansal destegi ile gerceklestirdigimiz
engellilerin ise ve is yerine uyuma yonelik hazirlanan “ls Hayatinda Ben De Varim” adli
projemizi tamamlamis bulunmaktayiz.

Projemiz; engellilerin is hayatina nitelikli katilimini arttirmak i¢in; is yasami ile ilgili bir
dizi egitim ve kariyer danismanligi sirecinin yerine getirilmesi, isverenlerin bu konuda
onyargilarinin azaltilarak farkindaliklarini arttirmayi ve engellilerin is hayatina aktif katilimini
saglamayi amaclayan, bu cercevede 110 engellinin egitim hizmetlerinden faydalandigi
buginki haliyle 30 engelliyi istihdama dahil olmasina katkida bulunmus basarili bir proje.

Ulkemizde ruhsal ve zihinsel engellilerin is arama ve ise yerlestirme siirecinde yasadiklari
zorluklari yakindan tanima, bu sorunlara engellilerin katilimiyla hep birlikte ¢6zdm bulma
konusunda beraber dustindik, beraber engelleri astik. Projede 6z veri ile ¢calisan Proje
Ekibine; proje sirasinda destegini esirgemeyen N_HumaN ekibine, projeye katilm saglayan
tim engelli katilimcilarimiza ve ailelerine, istihdam konusunda katilimcilarimiza ve proje
ekibine desteklerini esirgemeyen is yerlerine, teknik ve finansal destegi ile [ISKUR [zmir Konak
Il Miidiirligii'ne tesekkiirii bir borg biliriz.

Projenin uygulama modeli ve iceirgi ile baska projelere ilham olmasini, engellilere yonelik on
yargilarin azaldigi is yerlerinin ¢cogalmasini dileriz.

Saygilarimla;
Nevin KUCUK
N_HumaN



ENGELLILERIN ISE

VE ISYERINE UYUMU
KONUSUNDA DESTEK
PROJESI

IS HAYATINDA BEN DE
VARIM (IHBV)

Tiirkiye Calisma Ve Is Kurumu Konak Hizmet Mer-
kezi tarafindan yiiriitillen “Is Hayatinda Ben De
Varim” projesine iligkin sézlesme; [zmir Caligma Ve
Is Kurumu 11 Miidiirliigii ve N_HumaN Danigman-
lik arasinda 6 Temmuz 2020 tarihinde imzalanmis
ve 1 Haziran 2021 tarihinde proje tamamlanmaistir.

Genel Bilgiler

Kabul Edildigi Komisyon Numarasi: 2020/1

Resmi Baglama Tarihi: 06.07.2021

Stresi: 11 Ay

Uygulandig: Yer: [zmir merkez ve gevre ilgeleri
Hedef Grup: Proje is hayatina dahil olamamus, en az
% 40 oraninda engeli olan engelliler

Projenin Konusu ve
Amaci

OECD-AB verilerine gore, diinya niifusunun yak-
lagik %15’i engelli kisilerden olugmaktadir. Tiirki-
ye niifusu icinde ise Ulusal Engelli Veri Sistemine
kayithh 2.5 milyon engelli bulunmaktadir. Engel-
lilere bakis agis1 zamanla degismektedir ve insan
haklar1 cercevesinde, var olan tim imkanlardan

faydalanabilmeleri icin c¢aligmalar yapilmas: her
alanda 6nem kazanmustir. istihdam konusu da bu
alanlardan biridir. Diinyadaki gelismis tlkelerde
engellilerin istthdami konusunda ¢esitli standartlar
mevcuttur. Ozellikle ruhsal ve zihinsel engellilerin
istthdaminda diinya genelinde ¢esitli yaklagimlar
uygulanmaktadir. Amerikada ve Avrupa iilkelerin-
de istihdam gerceklestikten sonra danismanlik su-
nulan uygulamalardan tedaviye gore is planlamasi
yapmaya kadar bir¢ok yontem uygulanmaktadir.
Ulkemizde de belli standartlar olmasina rag-

men bunlar genellikle istihdam sagla-

nana kadarki siireci kapsamaktadir.

Ozellikle ruhsal engellilerin istih-

dami konusunda ne istihdam

Oncesi ne de sonrasi i¢in bir

standart  gelistirilmemistir.

Bu da ruhsal engellilerin is-

tihdaminin istenilen seviye-

ye ulagilamamasina neden

olmaktadir.

Bu ¢ercevede proje; Engeli

olan kisilerin; ise ve isyeri-

ne uyumu konusunda engel

gruplarina 06zel c¢aligmalarin

yuriitiilmesini ve istihdaminin

saglanmasiny; engellilerin, is ha-

yatina katilimlarini engelleyen 6n-

yargilarin azaltilmasini, engelli ¢aligan
adaylarinin bilgi ve becerilerinin arttirilarak is
uyumlarinin saglanmasini, engellilerin istihdama
katildiktan sonraki olasi sorunlarin ¢oziilmesi ¢a-
lismalarini kapsamaktadir.

Proje; ruhsal engellilerin is hayatina katilimini art-
tirmak ve istthdamin siirekliligini saglamak i¢in;
ruhsal ve zihinsel engellilerin ise uyum ve ¢alisana
destek egitimlerini ve kariyer danismanlig1 siireci-
nin yerine getirilmesini, isverenlerin ruhsal engel-
lilik konusunda Onyargilarinin azaltilarak farkin-
daliklarnin arttirilmasini ve bunlarin sonucunda

engellilerin is hayatina aktif katilimini saglamay1
amaglamaktadir. Proje engelli istihdamina nitelikli
katkiy1 hedeflemektedir. Kisiler, engel tiiriine gore
ayr1 degerlendirilmis ve ise alim, ise yerlestirme ve
oryantasyon siiregleri kisiler i¢in 6zel olarak plan-
lanmugtur.

Proje Hedefi

Proje engelli istihdaminda ruhsal ve zihinsel en-
gellilerin siirekli ve nitelikli istihdamina katki

saglamak amaci ile planlanan hedefleri su
sekildedir:

110 engelli katilimciya ulas-
mak,
40 saatlik “Ise Uyum ve
Calisana Destek” egitimleri
gerceklestirmek:

Bu calisma engelli olan ki-

silerin ise uyumunu sagla-

yacak bilgilerin aktarimini

kapsamaktadir. Bu egitimler

40 saatlik 10 modiilliik; mo-

tivasyon, ise uyum ve oryan-

tasyon, etkili iletisim becerileri,

beden dili, etkili miilakat teknik-

leri, CV hazirlama, zaman y6netimi,

davranis kurallari, stres ve 6tke yonetimi,

kriz ve ¢atigma yonetimi ile sosyal beceri konu-
larini icermektedir.

Kariyer danigmanlig1 goriismeleri gergekles-
tirmek:

Egitim alan her engelli i¢in en az 30ar dakikalik
kisinin ge¢mis deneyimlerinin ve becerilerinin de-
gerlendirildigi birebir kariyer danismanlig1 goriis-
melerini icermektedir.

2 adet ruhsal ve zihinsel engellilik hakkinda

farkindalik semineri diizenlemek:

Isverenlere yonelik ruhsal engellilikte istihdam, is
yasaminda ruh sagligi, engelli ¢alistirma konusun-
da o6nyargilar1 azaltan 2 adet seminer diizenlenme-
sini icermektedir.

%25’lik istihdam saglamalk,
Istihdam edilen engelli katilimcilarin is takibini ve
danigmanligini yapmak:

Istihdam1 saglanan engelli kisilerin takibi ve istih-
damin devamlilig1 i¢in igveren ve engellilerin yasa-
dig1 sorunlarin ¢6ziimii konusunda rehberligi kap-
samaktadir.

Proje Faaliyetleri

Proje, ruhsal ve zihinsel engellilerin istihdaminda
nitelikli katki amaciyla on {i¢ asamada planlanmis
faaliyetlere sahiptir. 11 aylik siire icerisinde bu 13
agsamalik faaliyet dizisi basar1 ile tamamlanmigtir.
120 giinliik istihdamin tamamlanmas i¢in uygula-
nan 5 aylik siirede izlem yapilacaktir. Proje faaliyet
adimlar su sekildedir:

HAZIRLIK VE PROJE
EKIBININ OLUSTURULMASI

Proje, 06.07.2020 tarihinde N_HumaN Danis-
manlik ve ISKUR Izmir Il Miidiirliigii arasindaki
protokol ile baglamistir. Proje hazirlik faaliyetleri
kapsaminda projenin yazili ve sosyal medya i¢in
gorselleri olusturulmustur.

Proje ilk olarak engelli katilimcilara ulagilan ve pro-
jeye kayitlarinin tamamlandig hazirlik agamasi ile
baslamistir. Bu agamada 1066 katilimciya telefonla




ulagilmis, proje tanitimi yapilmistir ve projeye ka-
tilim durumlar sorulmustur. Katilimcilara ulasmak
amaci ile Konak, Karabaglar, Bornova ve Cigli I$-
KUR Hizmet Merkezi, Izmir Kent Konseyi Engelli
Meclisi, Izmir Engelli Hizmetleri Sube Miidiirliigii
ile is birligi yapilmus; 13 Sivil Toplum Orgiitiine di-
jital tanitim gergeklestirilmistir. Proje baglamadan
once anlagma yapilan engelli kisilerle goriismeler
tekrarlanmis projeye devam etmek isteyen kisilerin
kayd: yenilenmistir. 117 kisi ile yapilan yiiz yiize
goriismeler sonucunda 110 kisinin kayd: tamam-
lanmustur.

ENGELLI PROJE
KATILIMCILARI
ILE BASLANGIC
TOPLANTISI

Acilis toplantist ile, proje hem kamu hem de
ozel sektor kurumlarina tanitilmistir. Aci-
lis toplantis1 31.08.2020 saat 14.00de,
Covid-19 oOnlemleri kapsaminda
«Zoom» uygulamas1 iizerinden

dijital ortamda gergeklestiril-

mistir Toplantida Caligma ve

Is Kurumu Izmir 11 Miidiir

Yardimcis1 Zafer Sener N_

HumaN Danigmanlik kuru-

cusu Nevin, Proje Uzmani

U.Asli Macit sunumlarini
gerceklestirmistir.  “Engel-

li Istihdamina Bakis” isim-

li toplanti 6zel oturumunda

Eker Siit Uriinleri A.S. “Isgii-

ciinde Otizm” Proje Lideri Alpe-

ren Asanbuga ve Istanbul Univer-

sitesi Engelli Uygulama ve Arastirma

Merkezi Akademik galisani Ilgin Aydinog-
lu yer almistir. Engelli istihdaminda
basarili proje orneklerini sunmus-

tur. Katilimcilarin sorular1 ce-
vaplanarak toplanti sonlandi-

rilmistir. Toplantiya kamu ve

ozel sektorden 25 temsilci ve

18 engelli proje katilimcisi

katilmigtir. Acilis toplantisi

17.00de sona ermistir.

Acilis toplantist ile projenin
taninirligl artmis ve sonra-
sinda yapilan is birlikleri i¢in
faydali bir baslangi¢ olmustur.

EGITIM
SURECLERININ
TASARLANMASI VE
ZAMAN PLANLAMASI

Projenin bu agamasinda 10 modiilden olusan 40
saatlik “Ise uyum ve Caligana Destek” egitimleri
gerceklestirilmistir. 16.06.2020 ile 31.08.2020 tarih-
leri arasinda gergeklestirilen egitimde 80 proje kati-
limcisi 4 grup halinde egitim gormiistiir. Egitimler
COVID-19 6nlemleri gercevesinde 4 modiilii yiiz
ylize 6 modiilii cevrimici olacak sekilde gerceklesti-
rilmistir. Etkili Iletisim ve Beden Dili, Stres ve Otke
Yonetimi, Kriz ve Catigma Yonetimi, Sosyal Beceri
Egitimleri igerikleri geregi yiiz ylize daha verimli
olacagi i¢in agik havada yiiz yiize yapilmustir. Etkili
Miilakat Teknikleri, CV Hazirlama, Zaman Yone-
timi, Davranig Kurallari, Motivasyon, Ise Uyum
ve Oryantasyon egitimleri ise ¢evrimigi olarak ta-
mamlanmstir. Diger katilimcilara ise proje dokii-
mani dijital olarak iletilmistir.

Egitimler engellilerin is hayatinda kar-
silasabilecegi sorunlar ¢ercevesin-
de tasarlanmistir. Boylece kisiler
problem ¢dzme ve sosyal bece-
rileri gelistirilmis grupta is ha-
yatinda olmas: istenen ortak,
profesyonel bir dil olusturul-

mustur.

Projenin en etkili oldugu

asamalardan biri egitim

agamasidir. Egitime katilan

katilimcilar  engelliliklerinin

disinda diisiik sosyoekonomik

diizeydedirler. Bu durum on-

larin bazi konularda destege ihti-

ya¢ duymalarina neden olmaktadir.

Proje katilimcilarinin ¢ogu is hayatinin
beklentileri hakkinda yeterli bilgiye sahip
degildir. I hayatinin yasal sorumluluklar1 ve igle-
yisi konusunda yanlis degerlendirmelere agiktirlar.
Bu bakimdan ise baslamadan 6nce uygulana bu
egitim is hayati1 konusunda bilgi sahibi olmalarini
saglamistir. Boylece bir sorunla karsilagtiklarinda
dogru ¢6ztim yollar1 bulmalar1 kolaylagmistir. En-
gelli istihdaminda uyum ve siireklilik i¢in ¢aligan

adaylarinin niteligi bu tiir egitimlerle arttirilmali-
dir.

BIREBIR KARIYER
DANISMANLIGI

Kasim-$ubat aylarinda toplamda 80 proje katilim-
cistyla; kisilerin yetenekleri, beklentileri ve istek-
lerinin degerlendirildigi yar1 yapilandirilmis en az
30 dakikalik kariyer danigmanlig1 goriismeleri ya-
pilmistir. Goriigme formu N_HumaN Danigsmanlik
standartlarinda proje uzmani tarafindan hazirlan-

mistir. Form katilimcinin bireysel 6zelliklerinin
ve gecmis is deneyimlerinin degerlendirildigi iki
béliimden olugsmaktadir. Tkinci boliimde ayrica is-
teklerinin ve gelecekteki islerden beklentilerinin in-
celendigi bir boliim yer almaktadir. Goriigsmelerin
bir kismi COVID-19 tedbirleri sebebi ile ¢evrimi-
¢i gerceklestirilmistir. Dijital imkanlar1 sinirli olan
katilimcilarla ise erisilebilirlik ilkesi ile yiiksek ted-
birler uygulanarak yiiz yiize goriismeler yapilmistir.

Kariyer danismanliklar1 goériismeleri ile kisilerin
bireysel ozellikleri ve becerileri ayrintili olarak in-
celenmistir. “Uygun Pozisyona Uygun Katilimcr”
sloganiyla yapilan bu goriismeler kisilerin kendi
yeteneklerine uygun islere yerlestirilmeleri agisin-
dan oldukga yararli olmustur. KAriyer danigmanli-
g1 uygulamasi ilerleyen dénemlerde ISKUR biinye-
sinde stirdiiriilmesi her engel grubu ve ¢alisan aday1
kendi yeteneklerine uygun sekilde yonlendirilmesi
uzun siireli istihdam i¢in yararli olacaktir.

ISVEREN UYUM
SEMINERLERI

Ise Uyum ve Farkindalik seminerlerinin ilki CO-
VID-19 salgini sebebi ile dijital sekilde ZOOM
platformu tizerinden 17.12.2020 tarihinde 14.00 ile
16.30 saatleri arasinda yapilmistir. Ruhsal ve zihin-
sel engellilerin istithdaminda kargilasi-

lan sorunlar, ¢dziim yollar

ve devlet tesvikleri gibi

konularinin  ele

alindig;,  igve-

renlere yone-

likgevrimici

seminer

“Gelisim,

Buyt-

m e




ve Degisim icin: Is Hayatinda Cesitlilik Webinar1”
adiyla gerceklestirmistir. Webinara konugmaci ola-
rak Ruhsal Engellilik ve Is Hayati: konusunu anlat-
mak {izere N_HumaN Kurucusu Nevin Kiiciik, Is
Hayatinda Ben de Varim Projesi tanitimi i¢in Pro-
je Uzmam U. Ash Macit, Engelli Istihdaminda I$-
KUR'un roliinii hakkinda bilgi vermek iizere Is ve
Meslek Danigsmani Serkan Ozdemir ve 6zel konuk
olarak engelli istihdaminin toplumsal ve kurumsal
faydalar1 konunda paylasimlari ile arastirmaci ya-
zar Zeki Buzgan katilmistir. Webinara Izmir Tica-
ret Odasinin da aralarinda bulundugu kamu ve 6zel
sektorden toplam 16 temsilci katilim gostermistir

Ise Uyum ve Farkindalik seminerlerinin ikincisi
yine ayni sekilde dijital olarak 27.12.2021 tarihinde
saat 14.00 ile 16.30 saatleri arasinda gergeklestiril-
mistir. “Engelli Bireylerin Ise ve Is Yerine Uyumu”
adli programda konusmacilar; engelli istihdamina
kendi alanlarindan degerlendirerek farkli alan-
lardan bilgiler sunmuslardir. Programda Kurucu
Psikolog Nevin Kiigiik, Proje Uzmani Psk. Asli Ma-
cit, Is ve Meslek Danismani Suayip Igneci, Ince&-
Gengoglu Hukuk Biirosu Kurucu Ortagi Avukat
Siileyman Gengoglu, Avukat Ozan Parlak ve San&-
Fa Tekstil isletme Sahibi Coskun Yiiksel konusmaci
olarak yer almustir. 21 kisinin katilimiyla gergekle-
sen programin moderatorliigiinii ise Proje Asistani
Halil Ibrahim Ayar gerceklestirmistir.

Webinarlara proje dahilinde istihdamda bulunan
firmalar ve istihdama katki ve-
rebilecek firmalar davet
edilmistir ve ozellikle

ruhsal ve zihinsel

engeli olan ki-

silere  kars1

onyargilar

tizerinde

durul-

mustur.

Boyle
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platformlarda yapilan tartigmalarin ruhsal ve zihin-
sel engellilere yonelik dnyargilarin azaltacag: diisii-
niilmektedir.

ISVEREN .
GORUSMELERI

Projenin istihdam hedefine ulasabilmek i¢in Buca
OSB, Cigli OSB, Kemalpasa OSB ve Serbest Bolgede
bulunan firmalara ulagilmigtir Toplamda 686 kuru-
ma telefonla 6n goriisme gergeklestirilmistir ve 49
kurumla dijital veya is yeri ziyaretleri aracilig: ile
yiiz yilize goriigme yapilmistir. Yapilan goriismele-
rin ayrintilari aylik raporlarda yer almaktadir.

Tim bu goriismelerde firmada yetkili kisilerin
ruhsal ve zihinsel engelliler konusundaki sorular:
yanitlanmig; ruhsal veya zihinsel engelli istihdami-
nin arttirilmas: igin ihtiyaglar1 ve onyargilara se-
bep olan yanlis bilgiler {izerinde durulmustur. Bu
goriismelerde ruhsal veya zihinsel engeli kisilerin
istthdamini engelleyen bazi unsurlar saptanmustir.
Bu unsurlar sonuglar kisminda yer almaktadir.

ISE YERLESTIRME

11 ay boyunca yapilan kurum ziyaretleri ve dijital
goriismelerin sonunda 30 kisinin istihdami saglan-
mustir. Pandemi ve ¢esitli sorunlar sebebi ile yasa-
nan is kayiplar1 disinda su anda 21 proje katilimcis:
caligma hayatlarina devam etmektedir.

Isten ayrilan kigilerden 3 kisi, COVID-19 salgininin
olumsuz etkileri nedeni ile firmada yaganan kapan-
malar veya kii¢iilmeler sebebiyle is kayb1 yasamistir.
5 kisi firmalarin engelli kisilere yonelik yiiksek bek-
lentisi sebebi ile deneme siiresi sonunda isten ¢ika-
rilmistir. Diger 2 kisiye ise gorev aldiklar1 pozisyon
uygun gelmemistir.

YERLESTIRME SONRASI
TAKIP, GOZLEM VE
DEGERLENDIRME

Projenin dordiincii ana faaliyeti olan is takibi kap-
saminda ocak ayindan itibaren toplamda 23 proje
katilimcisiyla 52 is takip goriismesi yapilmistir. Ki-
silerin is hayatlarinin gidisati ve uyumlarinin deger-
lendirildigi yar1 yapilandirilmis is takip goriismele-
ri gergeklestirilmistir. Goriisme formu N_HumaN
Danismanlik standartlarinda proje uzmani tarafin-
dan hazirlanmistir. Form katilimcilarin islerini ve
calisma ortaminin ve davranislarinin degerlendi-
rildigi iki boliimden olusmaktadir. Tkinci béliimde
ayrica yasanan bir sorun var ise ¢oziim yollar tar-
tisgtlmaktadir. Gériismelerin bir kism1 COVID-19
tedbirleri sebebi ile ¢evrimici ve caligma saatleri
disinda gergeklestirilmistir. Dijital imkanlar1 sinirh
olan katilimcilarla ise erisilebilirlik ilkesi ile farkli
goriisme sekilleri sunulmugtur.

Formlar ile projede yer alan engeli olan kisinin is
yerindeki uyum durumu ayrintili incelenmektedir.
Yapilan bu goriismeler problemlerin 6nceden tespit
edilmesini, is kayb1 yasanmadan ¢6ziim sunulmasi-
n1 ve Kisinin gii¢li yonlerini tespit ederek verimlili-
ginin arttirilmasini saglamaktadir.

Uygulanan formlar ve goriigmeler sonucunda ku-
rumlarin ozellikle beyaz yakada istihdam edilen
calisanlarin performansindan memnun oldugu go-
ritlmistiir. Bunun sebebi olarak istihdam edilen ki-
silerin ekip i¢inde ¢alismasi, kendilerinde sorumlu
kisileri bulunmasi ve kurum kiiltiiriinin engelli
katilimcilara yonelik destekleyici yapida olmasi go-
riilmektedir. Ozellikle ruhsal ve zihinsel engelli is-
tihdaminda ekip icinde ¢aligmak, zorlandiklarinda
danisabilecekleri kisilerin olmasi uyumu ve istikra-
r1 arttirmaktadir.
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Gorece tempolu ve yogun efor isteyen, hizmet sek-
torii kategorisindeki islerde ise is kayiplar1 daha
fazla yasanmistir. Yapilan degerlendirmelere gore
temizlik personeli, mutfak personeli gibi pozis-
yonlarda istihdam edilen engelli ¢aliganlardan tam
performans beklendigi goriilmiis ve kendilerinde
sorumlu kisiler yalnizca denetmen konumunda kal-
mistir. Istenen performanslar elde edilmediginde
ise herhangi bir diizenleme yapilmadan is sonlan-
dirilmistir. En fazla i kaybi hastane, fabrika

gibi kurumlara hizmet saglayan araci
kurumlarin temizlik pozisyonla-

rinda yasanmigtir. Kurumlarin

engellilerden  beklentisinin

diizenlenmesi i¢in yeni ¢a-

lismalara ihtiya¢ oldugu

gorilmiustiir.

Istihdam edilen kati-

limcilarin  isverenle-

rine 2 ayda bir olmak

lizere caligan deger-

lendirme  formlar:

uygulanmustir.  Cali-

sanin performansi ve

yeterliliginin degerlen-

dirildigi bu formlar diji-

tal olarak kurumlarin in-

san kaynaklar1 birimlerine

iletilmistir. Gelen cevaplar
degerlendirilerek iyilestirme-

ler i¢in ¢aliganlara geri bildirim
verilmistir. Ancak igveren dontsleri
tiim cabalara ragmen sinirh kalmugstir. Is-
verenlerin yogunluklar: sebebi ile sorunlar proje
katilimcilari ile ¢oziilmeye calisilmigtar.

Projenin takip asamasi projeyi diger istihdam pro-
jelerinden ayiran en onemli agamadir. Ozellikle
ruhsal ve zihinsel engellilik gibi ara ara degisimler
yagsayan ve danigmanliga ihtiya¢ duyan gruplar-
da istihdami saglamak yeterli degildir. Istihdamin



devamlilig1 i¢in son-

rasinda da destek

mekanizmalar1  gelis-

tirilmelidir. Bu proje de

bu mekanizmanin uygu-

landig: pilot bir ¢aligma ol-

mustur. Is takip ve danisman-

lik hizmetleri ile katilimicilarin

oryantasyon donemini daha hizli ve
uyumlu gecirmeleri saglanmigtir.

PROJE GALISANLARI
ICIN SUPERVIZYON
DESTEGH

Tiim bu ¢alismalarin verimli ve basarili sekilde iler-
lemesi igin proje siipervizorii Nevin Kiigiik ile proje
ekibi aylik diizenli toplantilar yapmustir. Bu toplan-
tilarda katilimcilarin karsilastiklar: veya kargilasa-
bilecekleri sorunlara yonelik ¢oztimler tasarlanmus;
yeni yontemler olusturulmus iiretilen materyalle-
rin kontrolleri saglanmistir. Ozel gruplarla caligir-
ken danigmanlik destegi cok dnemlidir. Bir konu-
ya farkli yonlerden ¢oziimler iiretmeyi saglamakta
ayn1 zamanda ¢alisanlarin motivasyonda azalmalar
yasanmasini engellemektedir.

RAPORLAMA

Proje boyunca aylik faaliyetlerin ve fotograflarin
yer aldig1 aylik raporlar hazirlanmis ve diizenli ola-
rak ISKUR Konak Hizmet Merkezine iletilmistir.
Bu raporlar aylik ulasilan katilimc kisi sayisi, gorii-
stilen firma sayis, istihdam sayilar1 gibi istatistikle-
ri de icermektedir.

Raporlama doéneminde 3 ayda bir olmak iizere {i¢

aylik raporlar hazirlanmistir. Bu raporlarda proje-
nin tamamlanan hedefler incelenmis genel biitce
kullanim1 hakkinda bilgi verilmistir. 3 ayda elde
edilen proje istatistikleri de raporda yer almaktadir.
Ayrica projenin 8. Ayinda ISKUR Konak Hizmet
Merkezinin talebi ile ara rapor diizenlenmis, pro-
je kapsaminda iretilen tim materyaller ara rapor
ekinde sunulmugstur. Ayrica o dénem projeden elde
edilen sonuglar bunlara yonelik beklentiler de ra-
porda yer almaktadir.

DIGER CALISMALAR

Projenin ana faaliyetlerin diginda projeyi yayginlas-
tirmak, projeyi daha ayrintili anlatabilmek adina 2
adet video hazirlanmistir. Bu videolarda ruhsal ve
zihinsel engellilerin yeteneklerine uygun isleri ya-
pabilecegi ve istihdamda basarili olabilecegi vurgu-
lanmigtir. Egitim donemini anlatan ve istihdamdaki
kisileri gosteren 1'er video diizenlenmistir. Bu video
igerikler ile en az 3.208 tekil kisiye ulagilmistir.

Ayrica proje egitimlerinin yazili halde bulundugu
bir adet katilimci brostirti ve 27 haftalik biltenler
gelistirilmistir. Bu brosiirler ve biiltenler kisilerle
paylasilarak egitimde 6grenilen konularin devamli-
1181 saglanmaya calisilmigtir. Egitimlerden elde edi-
len goriintiilerde de bir adet egitim dénemi videosu
olusturulmus ve katilimcilara erisilebilirlik ilkesi
cercevesinde dijital araglar kullanim kilavuzlar ile-
tilmistir.

Projede 2 adet dijital toplu goriisme yapilmigtir. Tlki
“Merak Ettiklerinizi Konusalim” ismiyle aile ka-
tilimli olarak gerceklestirilmistir. Goriismede aile
desteginin 6nemi, karsilasilabilecek zorluklar ve ¢6-
ziim yollar1 konusulmustur. Toplantiya 30 aile ka-
tilmigtir. Tkincisi ise “Caligma Hayatin1 Konusalim”
ismi ile istihdamda yer alan katilimcilarla gergek-
lestirilmistir. Mevcut durumlari, edindikleri tecrii-

beler tizerine konusulmus ayrica birbirlerine destek
olabilecekleri bir ortam saglanmistir. Goriigmeye
15 kisi katilmistr.

Projenin yayginlastirma faaliyetleri kapsaminda 1
adet istihdamda yer alan katilimcilarin fotografla-
rindan olusan bir video hazirlanmistir. Ayrica prje
katilimcilarini istihdam eden kurumlara verilmek
tizere “Ruh Sagligina Duyarli Is Yeri” belgesi hazir-
lanmugtur.

Tim bu caligmalara ek olarak ise alim siireg-
lerinde gorevli ¢aliganlarin ruhsal bo-
zukluklara ve ruhsal bozuklugu
olan Kkisilere karsi olan inang

ve tutumlarii belirlemek

adina N_HumaN Danis-

manlik tarafindan proje

ekibi ylriticiliginde

bir akademik arastir-

ma planlanmistir ve su

anda literatiir taramasi

tamamlanmis olup veri

toplama agsamasindadir.

Tiim bu ¢aligmalar proje

takvimi ile uyumlu ge-

kilde devam etmektedir.

Ayrica videolara erisim i¢in
karekodlar Ek-1de fotograf al-

bimi ise Ek-2dedir.

Uygulamada
Karsilasilan Sorunlar
Ve Sonuclari

[s Hayatinda Ben De Varim Projesinin uygulama
agamasinda ilerleyen projelerde yeni diizenlemeler
yapilmasi gereken bazi konularla karsilagiimigtir.
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Bunlar yiiriitme ile kaynakli sorunlar, COVID-19
salgininin getirdigi genel sorunlar, isverenlerden
kaynakl1 sorunlar ve olmak iizere ii¢ kategoride de-
gerlendirilmistir.

[s Hayatinda Ben De Varim Projesi, Engelli Ise ve
Is Yerine Uyma destegi altinda yer alan bir proje-
dir ve yonetmelik olarak da Aktif Isgiicti Hizmet-
leri Yonetmeligine ve Engelli Ve Eski Hiikiimli Ca-
ligtirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para
Cezalar1 Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu
ile Calisma Usulii Genelgeye tabiidir. Ancak
proje igerik ve proje faaliyet plani ola-
rak yalnizca kurs igeren ve istih-
dami hedefleyen projelerden
farklidir. Kariyer danisman-
lig1 ve istthdamdan sonra
is takip/degerlendirme
agsamalar1 projenin ana
faaliyetlerindendir ve
egitimlerin faydasinin
Olciilmesi  acisindan

onemlidir.

Ancak mevzuatta is

takip asamasini deger-

lendirilmesini iceren bir

yonerge bulunmamaktadir.

Bu durum projenin degerlen-

dirilmesini  zorlastirmaktadir.

Projenin yalnizca istihdam sayis

ile bagarisinin degerlendirilmesi eksik bir

degerlendirmedir. Bu sebeple proje biitcelenme-

sinde ve sonrasinda degerlendirilmesinde sorunlar

yasanmistir. Istihdam i¢in uzatilan proje siiresinde

is takip asamasi degerlendirilmedigi i¢in insan kay-
nag1 destegi sunulmamigtir.

Ayrica projenin yiriitiildiigli donem kiiresel sal-
gin donemidir. Bu durum projenin faaliyetlerini
aksatmistir. Ancak pandemi gibi kriz durumlarin-
da yapilabileceklere dair herhangi bir diizenleme




olmadig i¢in projede yasanan sorunlara yonelik
mevzuata dayali ¢oziimler tiretilememistir.

COVID-19 salgin dénemi tiim diinyay1 oldugu gibi
Tiirkiye'yi 6zellikle de is diinyasinin ekonomik du-
rumu derinden etkilemistir. Bu déonemde kurum-
larin yagadig1 kapanmalar veya kiictilmeler sebebi
ile istihdama katilmak veya mevcut isleri korumak
oldukga zorlagmistir. Goriisiilen birgok kurum ya
kapanmaya gitmis ya da kisa ¢aligma diizenine geg-
mistir. Bu zaman kadar yapilan goriismelerde isve-
renler islerinin bozuldugunu belirtmis ve bir¢cogu
istthdam gerceklestiremeyecegini dile getirmistir.
Ozellikle yaz déneminde ongoriilen
normallesmenin gergeklesme-

mesi ekonomik durumu

daha da zorlastirmistir.

Bu ekonomik tablo

projenin  istihdam

asamasini da olum-

suz  etkilemistir.

Bir¢ok kurum

projenin ¢ok isa-

betli ve gerekli

oldugunu, kendi-

lerinin de vyarar-

lanmak istedigini

dile getirse de i¢inde

bulunduklar1 ekono-

mik durum sebebi ile ise

alimlarinin  yavasladigini

dile getirmislerdir. Bu sebep-

le tiim imkanlar kullanildig halde

zorlanip projede istihdam ve istihdamda is-
tikrar istenen, beklenen diizeyde olamamustir. Isve-
renlerden kaynaklanan genel sorun ise igverenlerin
engelli istthdamina bakis1 ve yasal yiikiimliliikleri-
ni yerine getirmekte isteksiz oluglaridir. Isverenler
engellileri kendi istedikleri pozisyonlarda galistir-
makta 1srarcidir. Bu durum farkli uygulamalara,
istthdamin artmasina ve projenin mevcut asamala-
rina uyum saglamalarina engel olmaktadir. Birgok
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kurum alistiklar1 diizende isleyisini siirdiirmekte-
dir. Bu durum istihdamin yavas gereklestirilmesine
veya istihdamdan diigmelere sebep olmaktadur.

Elde Edilen Sonuclar

Engelli katilimcilarla ve ise alimda gorevli kisilerle
yapilan goriismeler sonucunda ruhsal ve zihinsel
engelli istthdaminin siirekliligini etkileyen bazi un-
surlar tespit edilmistir. Bu unsurlar engellilerden,
isverenlerden ve ekip arkadaglarindan/sorumlu ki-

siden kaynakli olmak {izere {i¢ kategoride degerlen-
dirilebilir.

Engelli istihdamini etkileyen isverenlerden kay-
nakli unsurlardan biri igverenlerin 4857 sayili Ig
Kanunun 30. Maddesi olan engel durumuna uygun
islerde calistirma gerekliligi isverenler tarafindan
goz ardi etmesidir. Igverenler tarafindan engelli
caliganlardan tam performans beklenmektedir. Bu
durum kisinin var olan engelden dolay1 ger¢eklesen
herhangi bir performans kaybinda is kayb1 yasama-
sina neden olmaktadir. Ozellikle ruhsal engellilerin
mevcut bozukluklarinin getirdigi bazi davraniglar
veya performans kayiplar1 isverenler tarafindan
degerlendirilmemekte; gecici olan durumlar bile is
kaybina neden olmaktadir.

Zorunlu engelli isttihdaminda deneme siiresindeki
calisanlarda is kayb:1 ¢ok sik yasanmaktadir. Ku-
rumlarin istihdami siirdiirme, yasanan sorunlara
¢oztim bulmak konusunda daha motive olmalari
icin caligmalar yapilmas1 6nemlidir. [ kaybinin 6n-
lenmesi en az istihdam kadar énemli bir konudur.
Bununla ilgili hem yasal diizenlemeler yapilmali
hem de isverenlerin engelli istihdamina bakis agis1
degistirilmeli ve engelli ¢alisanlarin yeteneklerine
gore is saglama hassasiyeti kazandirilmalidir. Bu-
nun i¢in daha fazla projeye ve devlet diizenlemesine
ihtiyag vardir. Diger bir unsur ise ise alimda gorevli
kisilerin engelli kategorilerine yonelik yeterli bilgi-

ye sahip olmamalaridir. Ozellikle ruhsal ve zihin-
sel engelli kisilere yonelik yanls inanglar oldukea
yaygindir ve isverenlerin 6zellikle ruhsal ve zihinsel
bozukluklarin derecesi oldugu konusunda bilgileri
kisithdir. Tim ruhsal bozukluk tanisi olan kisileri
zararli kisiler olarak degerlendirmektedirler.

Isverenlerin ayrica sunulan hizmetlerden fayda-
lanma ve is birligi yapma konusunda yeteri kadar
istekli olmadiklar1 gozlemlenmistir. Yurtdisinda
yapilan arastirmalara bakildiginda kurumsal da-
nigmanlik hizmetlerinin istihdamin devamlilig
i¢in faydali oldugu ve isten ¢ikislar: azalttig: goriil-
miistiir. Bu bakimdan devlet eliyle danigmanlik hiz-
metlerin yayginlastirilmasi gerekmektedir. Boylece
kurumlarin da danigmanlik alma kiiltiirlerini gelis-
tirecek; engelli istihdamin ve niteliginin artmasini
saglayacaktir.

Is yerlerinde is arkadaglarinin  &zellikle istihda-
min devamlilig1 konusunda kilit éneme sahip ol-
dugu goriilmiistiir. Ise alim siireci tamamlanan ve
sartlarda anlasilan engelli ¢alisanlar sonrasinda bir
ekibe dahil olmaktadir. Ekipte bulunan sorumlular
tarafindan engelli olan ¢alisanlarin performanslari
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmelerini ise
yoneticilerle paylasmaktadirlar. Bu sebeple engelli
kadrosunda ¢alisan kisinin ¢alistig1 ekip tarafindan
nasil goriildigi devamlilik i¢in ¢ok énemlidir. Bu
ekiplerin 6zellikle ruhsal engellilik konusunda ka-
pasitelerinin arttirilmast dogru degerlendirme yap-
malar1 i¢in 6nemlidir.

Ayrica engelli galiganin ekip arkadaglarinin oryan-
tasyondaki tutumlarinin uyumu kolaylastirdigi veya
is kaybini hizlandirdig1 goriilmistiir. Engellilerden
kaynakli unsurlar ise istihdamin basindan itibaren
onemli etkilere sahiptir. Oncelikle 6zellikle zihin-
sel engellilerin ise alim i¢in gerekli prosediirleri ta-
mamlamak i¢in bir destek mekanizmasina ihtiyac-
lar1 vardir. Rehberlik eden biri olmadiginda daha is
basvurusu sirasinda ¢ogu zihinsel engelli istthdam
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olanaklarini
kaybedebil-
mektedir.

Diger bir un-

sur ise engelli-

lerin is hayatinin

beklentilerini be-

nimsemekte zamana

ihtiyac duymalaridir. Is

Hayatinda Ben De Varim

projesinin ise uyum egitimleri

bu asamada oldukga faydali oldugu go-

rillmiistiir. Ozellikle ilk defa ise baslayacak engelli
calisanlar karsilasabilecek zorluklara hazirlanmis,
ise daha kolay adapte olmus ve saglikli ¢6ziim yol-
lar1 bulmas: kolaylagsmustir.

Projede yer alan engellilerle ilgili diger bir unsur
ise kararsizlik yasamalar1 veya ekonomik baskinin,
uzun siire igsiz kalmanin getirdigi tiim isleri kabul
etme istegidir. Bu noktada projede yer alan kariyer
danigmanlig1 gibi uygulamalarla kisileri ayrintili
taninmasi, dogru yonlendirme yapilmasi isten ay-
rilmalar1 6nlemek i¢in 6nem kazanmaktadir. Aksi
halde olumsuz sonuglanan her istihdam hem ku-
rumlarda dnyargi olusturabilmekte hem de is ara-
yan kisilerde karamsarlik yaratabilmektedir.

Téim bu unsurlar iizerinde ¢alisilarak 6zellikle ruh-
sal ve zihinsel engelli istthdam1 daha verimli hale
getirilebilecek modeller olusturulmalidir. Boylece
nitelikli istihdam artacagi ongoriilmektedir.

Istihdama lliskin Katkilar

[s Hayatinda Ben De Varim Projesi 6zellikle ruhsal
ve zihinsel engelliler gibi istihdami zor saglanan bir
grupta 30 adet istihdam saglamistir. Bunlar 600'den
fazla goriisme yapilarak ruhsal ve zihinsel engellilik
hakkinda bilgi verilerek gerceklestirilmistir. Pay-




lagilan bu bilgiler ve iletisimin ruhsal ve zihinsel
engellilik konusunda farkindalik saglamasi beklen-
mektedir. Bazi kurumlar daha 6nce hi¢ bu gruptan
kisi istihdam etmediklerini ama denemek istedikle-
rini iletmislerdir. Bu durum ruhsal ve zihinsel en-
gelliler gibi ihmal edilen bir grubun istihdaminin
arttirilmasi i¢in 6nemli bir adimdir.

Proje boyunca goriismeler, toplantilar, anketler ve
eszamanli planlanan arastirma ile ruhsal ve zihin-
sel engelli kisilerin istihdamini zorlastiran bir¢ok
unsur konusunda bilgi toplanmistir bu bilgiler iler-
leyen asamalarda gerceklestirilecek yeni ¢aligmalar
icin yol gosterici olacaktir. Is diinyasi kadar eski
olan ruhsal ve zihinsel engellilerin istihdaminin
arttirilmasina yonelik 6nemli bir gelismedir.

Projede yer alan is takip asamasi istihdamin de-
vamliligina katki saglamustir. Istihdam edilen 6zel-
likle ruhsal engeli olan kisiler ise ilk basladiklarinda
uyum konusunda destege ihtiya¢ duymaktadir. Bu
stiregte danigmanlik saglamak ve diizenli goriisme-
ler yapmak kisilerin uyumlarini arttirmaktadir. Bu
durum da istihdamdan diismeleri engellemektedir.
Projeden elde edilen bu deneyim ilerleyen projeler-
de de kulllanilarak is kayiplarinin en aza indirilmesi
i¢in yapilacak ¢alismalara yol gosterecektir.

llerleyen Calismalar igin
Beklentiler

Kamu ve 06zel sektoriin bir birine her gegen giin
daha fazla yakinlastig1, birbirine daha fazla ihtiyag
duydugu bir diinyada bu iki hizmet alaninin birbiri
ile nasil bir ¢ercevede ¢alisacag: toplum yarari i¢in
net bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Top-
lumsal kalkinma bu iki faaliyet alaninin koordineli
caligmast ile saglanacag: diisiiniilmektedir. Su an iki
hizmet alaninin nasil iletisim kuracagini ve ortak
nasil ¢alismalar yliriitecegini belirleyen prensipler
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mevcut degildir. Talepler ve sonuglar kisiler arasi
iliskilerle stirmekte, yonetmelige uymayan yeni du-
rumlarla karsilagildiginda ise kargilikli fayda sagla-
mayan sonuglar dogmaktadir.

Bu noktada kamu ile 6zel sektoriin birlikte calis-
masini saglayacak prensipler belirlenmelidir. Kamu
kurumlarinin projelerdeki rolii denetmenlik disin-
da yonlendirme ve is birligi olmalidir. Kamu ku-
rumlarinin sahip oldugu imkanlar ile 6zel sektorn
sahip oldugu imkanlar birlestirilmelidir. Bu da an-
cak su ana kadar yiriitiilen projelerden edinilen
tecriibelerin degerlendirilerek olusturulacak pren-
sipler ve yonetmeliklerle miimkiin olabilir.

Oneriler

Proje boyunca yapilan ¢aligmalar ve elde edilen
sonuglar neticesinde bazi iyilestirmelerin ozellikle
ruhsal engelli kisilerin istihdama katilimina ve de-
vamliligina katki saglayacagi diistintilmektedir. Bu
Oneriler su sekildedir:

o Firmalarin ruhsal engellilik konusunda bilgi-
lendirilmesi i¢in yeni projeler yapilmalidir.

o ISKURun engelli istihdamini kapsayan
mevzuatlarinda ruhsal engellilik i¢in ay-
rica  diizenlemeler yapilmali ve firmala-
rin ruhsal engelli statiistindeki ¢aliganla-
rin is yerine uyumlarinin arttirilmasi igin

gereken destegi vermeleri saglanmalidir.
o Engelli istihdami -Ozellikle ruhsal en-
gellilik-  konusunda  firmalarin  yasa-
diklar1 sorunlar analiz edilmeli ve des-
tekleyici modeller olusturulmalidir.
« ISKUR biinyesinde bulunan cali-
sanlarin ~ ruhsal  engellilik  konusun-

da bilgi diizeyleri arttirilmalidir.
Firmalara ihtiyag duyduklar: za-
man  psikososyal konularda  danigman-
lik verebilecek ISKUR biinyesinde ¢ali-

san  danismanlik noktalar1  kurulmalidir.

Engellilerin isten ayrilma sebepleri incelen-
meli ve fazla engelli ise alimi ve ¢ikarma ya-
pan kurumlara danigmanlik verilmelidir.

Engelli kisilere yonelik c¢aliganlarin s
hayatindaki sorumluluklarini anla-
tan ise hazirhk egitimleri olusturulma-
li ve diizenli araliklarla tekrar edilmelidir.

Engellileri engel gruplarina gore de-
gerlendirebilecek danigmanlik siste-
mi  kurulmalidir ~ Bu  degerlendirmele-

re uygun is yonlendirmeleri yapilmalidir.

Engellilerin  ihtiyag¢ duyduklarinda huku-
ki veya psikososyal konularda danigman-
lik alabilecekleri noktalar  bulunmalidir.

Ozellikle zihinsel engeli olan kisilerin dijital
okur yazarliginin arttirilmasi igin galigmalar
yapilmalidir. Dijital mecralarda is bagvurusu
yapabilecek duruma gelmeleri saglanmalidir.

Kamu kurumlar1 ve 6zel sektoriin ¢alisma sis-
temini diizenleyecek prensipler belirlenmelidir.

Istihdam1 arttirmaya yonelik kapsamli ve bir-
ka¢ asamali projelere uygun yeni yonetmelik
diizenlemeleri yapilmali, farkli degerlendirme
kriterleri belirlenmelidir.

Kamu ile 6zel sektoriin is birligini arttiracak
yeni, pratik mevzuat ve yonetmelikler diizen-
lenmelidir.
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Taninirlik

[s Hayatinda Ben De Varim Projesi ISKUR tara-
findan belirlenen taninirlik kriterlerine uygun fa-
aliyetler yiirtitmistiir. Proje kapsaminda {iretilen
tiim materyallerde ve yapilan yazismalarda ISKUR
taninirlik kriterleri uygulanmistir. Bu kapsamda
1066 engelli statiisiindeki kisiye proje tanitilmistir.
1000’inin iizerinde kuruma ISKURun finansman-
liginda yiiriitiildiigiine dair bilgilerin ve ISKUR lo-
gosuna yer aldig1 dokiimanlarin yer aldig1 mailler
iletilmistir.

Proje i¢in iiretilen materyallerde taninirlikla ilgi-
li gerekli ibarelere yer verilmis ve gerekli sekiller-
de ISKUR logosu yer almigtir. Agilis toplantisinda
yer alan agilis videosunda ve kullanilan materyal-
lerde ISKUR logosu ve finansmanlik ibaresi kulla-
nilmistir. Ayrica kurumda proje odasinin kapisina
“Bu Proje Tiirkiye I$ Kurumu Tarafindan Finanse
Edilmektedir” ibaresinin yer aldig: tabela yerlesti-
rilmistir. Sosyal medya ve internet paylasimlarinda
ay1 sekilde gerekli taninirlik hususlar: uygulanmis-
tir. Proje dahilinde iiretilen materyaller ekte yer al-
maktadir. Dijital igeriklere ise www.nhumandanis-
manlik.com adresinden mevcuttur.




Karekodlar

Fotograf Albumu



https://www.nhumandanismanlik.com/myfiles/Video%20I%cc%87c%cc%a7erikleri.pdf
https://www.nhumandanismanlik.com/myfiles/is-hayatinda-ben-de-varim-fotograf-albumu.pdf
https://www.nhumandanismanlik.com/myfiles/is-hayatinda-ben-de-varim-fotograf-albumu.pdf
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